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Navstévni fad Home Credit Areny
Tento navitévni fad vydany spoleénosti SEM Liberec s.r.o., ICO: 445 68 118, se sidlem Jeronymova 570/22,
Liberec VII-Horni Riizodol, PSC: 460 07, zapsanou v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad
Labem, oddil C, vlozka 2155, stanovuje zavazna pravidla chovani vSech navstévniki Home Credit Areny (dale

r v

jako ,,Nav§tévni rad*).

Provozovatel zada vSechny navstévniky, aby se pied vstupem do Home Credit Areny diikladné seznamili s obsahem
tohoto Navstévniho fadu. Zakoupenim Vstupenky a/nebo vstupem do Home Credit Areny navstévnik souhlasi
s nize uvedenymi pravidly a potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem tohoto Navstévniho fadu

Kromé vyrazt, které jsou definovany v ruznych castech tohoto Navstévniho fadu, je v tomto Navstévnim radu
uzivano nasledujicich definic:

Navstévnik - kazda osoba, ktera vstupuje do Home Credit Areny za u€elem navstévy Akce.

Vstupenka - fadn¢ oznaceny, platny doklad nesouci informace o datu, mistu a typu Akce, konané v Home Credit
Arené, opraviujici ke vstupu do Home Credit Areny na mista urcend na Vstupence.

Akce - Potadatelem tadné uréena udalost kulturniho, spolecenského ¢i sportovniho charakteru, na kterou je mozné
zakoupit vstupenku, nebo na kterou je vstup zdarma.

Poradatel - osoba uréena a/nebo zmocnéna Provozovatelem k pofadani Akce, zejména pak pracovnici bezpec-
nostnich a poradkovych sluzeb, organizatofi Akce, jakoz i zaméstnanci Provozovatele, kteti se mohou prokazat
platnym prikazem pro dany typ Akce.

Provozovatel - je spoleénost SEM Liberec s.r.0., ICO: 445 68 118, se sidlem Jeronymova 570/22, Liberec VII-Horni
Ruizodol, PSC: 460 07, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil C,
vlozka 2155, zastoupena jednateli spolecnosti, jakoz i jednotlivymi svymi zaméstnanci.

Home Credit Arena - znamena komplex, jenz se nachdzi v arealu Méstského stadionu v Liberci 7 mezi ulicemi
Jeronymova a Machova.

Multifunkcni komplex - je plocha sportovist, jakoz i dalSich objektl, mj. Home Credit Areny, Méstského stadionu
v Liberci, jez svou povahou spliwuji pozadavky zabavy, odpocinku, regenerace a dalsiho sportovniho ¢i kulturné-
-spolecenského vyziti.
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Kazda osoba vstupujici do Home Credit Areny akceptuje a zavazuje se dodrzovat nize uvedené podminky tohoto
Navstévniho fadu:
Vstup do Home Credit Aren

1. Provstup do Home Credit Areny na Akci je kazdy Navstévnik povinen se prokazat platnou, fadn€ oznacenou
Vstupenkou ¢i jinym dokladem, ktery prokazatelné umoznuje vstup do objektu (vyjma Akei se vstupem
zdarma). Navstévnik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze opravnéni jeho vstupu do Home Credit Areny
je omezeno na vymezené prostory, pficemz Provozovatel a/nebo Potadatel jsou opravnéni v odivodnénych
pripadech jednostranné vymezit, ze do urcitych ¢asti Home Credit Areny je mozné koupit Vstupenku pouze
pfi splnéni pfedem oznamenych podminek.

2. Vstupenka opraviiuje Navstévniky sledovat déni na plose pouze v sektoru, pro ktery je Vstupenka uréena.
Navstévnik bere na védomi a je srozumén s tim, ze (nebude-li Provozovatelem a/nebo Pofadatelem ve vztahu
ke konkrétni Akci rozhodnuto jinak) opusténim Home Credit Areny Vstupenka na Akci ztraci svoji platnost.

3. Provozovatel a/nebo Potadatel si vyhrazuji pravo provadét pii vstupu i béhem pobytu v Home Credit Arené
u Navstévnika kontroly totoznosti a bezpecnostni prohlidky. Kazdy Navstévnik se zavazuje tyto prohlidky
strpét a na vyzvu Provozovatele a/nebo Poradatele prokéazat svoji totoznost obéanskym pritkazem nebo jinym
prikazem totoznosti. V pfipad¢ odmitnuti je Poradatel a/nebo Provozovatel opravnén Navstévnika do Home
Credit Areny bez prava na vraceni vstupného nevpustit, popt. jej z ni vykazat.

4. Je zakazano vnaset do prostor Home Credit Areny jakékoliv nebezpecné predméty, kterymi by mohla byt
ohrozena bezpecnost osob nachazejicich se v prostorach Home Credit Areny, jakoz i materialy, vyrobky
(napft. lahve, délobuchy, ty¢e, zbrané apod.), stejné tak i alkohol ¢i jiné toxické latky. Nebezpecnost predmétu
je opravnén jednostranné posoudit Provozovatel a/nebo Pofadatel. Déle je Navstévnikiim zakazano do prostor
Home Credit Areny vnaset a/nebo u sebe uchovavat kufry, velké tasky a batohy, neskladné predméty, zvirata
(s vyjimkou slepeckych, asistencnich ¢i sluzebnich pst, a to pouze po pfedchozim souhlasu Provozovatele
a/nebo Poradatele).

5. Dohledisté je dovoleno vnaset vyhradné napoje a potraviny zakoupené ptimo v prostorach Home Credit Areny.
Provozovatel a/nebo Poradatel si vSak vyhrazuji pravo jednostranné zcela zakazat konzumaci ndpojt a potravin
v hledisti na vybraném typu Akci. V piipadé poruseni téchto zakazli je Provozovatel a/nebo Poradatel opravnén
Navstévnika z Home Credit Areny vykazat, a to bez prava na vraceni vstupného.

Chovani Navstévnikii Home Credit Areny
6.  Navstévnik se zavazuje dodrzovat pokyny Provozovatele, zejména pak Poradateld, organizatorti a poradkové

sluzby, jakoz i pfipadné pokyny pfislusnikti bezpecnostnich slozek. Provozovatel a/nebo Potadatel jsou
opravnéni v piipad¢ neuposlechnuti pokynti Navstévnika z Home Credit Areny vykazat, a to bez prava na
vraceni vstupného.

7. Navstévnici se pii své navstéveé Akce zavazuji vyvarovat jakéhokoli chovani, v disledku kterého by mohlo
dojit k poskozeni Home Credit Areny, jejiho vybaveni a/nebo majetku ostatnich Navstévniki ¢i tfetich osob.
Stejné tak jsou Navstévnici povinni vyvarovat se chovani narusujiciho pravidla slusného chovani a dobrych
mravi a neomezovat svym chovani ostatni Navstévniky Akce.

8. Navstévnik je povinen odkladat véci pouze na mistech k tomuto ucelu primo vyhrazenych. Provozovatel
a/nebo Poradatel neodpovidaji za ztratu véci ¢i penéz odlozenych mimo mista vyhrazena k odkladani
¢i uschové véci.

9. 'V pfipad¢ evakuace je Navsteévnik povinen dodrzovat evakuacni fad a fidit se pokyny Provozovatele
a/nebo Poradatele.

10. Navstévnik je povinen ohlasit Provozovateli a/nebo Poradateli okamzité veskeré ztraty ¢i odcizeni svého
majetku, dale pak veskera utrpéna zranéni, jakoz i chovani ostatnich osob, jez svou povahou piekracuji hranice
slusného chovani, pravidla stanovena platnymi pravnimi pfedpisy CR a/nebo by svou podstatou mohly ohrozit
bezpecnost ostatnich Navstévnikti v Home Credit Arené.

11. Navstévnikim je v prostorach Home Credit Areny vyslovné zakazano:

a) poskozovat prostory, vybaveni ¢i zafizeni Home Credit Areny;

b) ucastnit se rvacky, fyzicky napadat Provozovatele a/nebo Potadatele, ostatni Navstévniky, ptislusniky
bezpecnostnich slozek ¢i jiné osoby nachazejici se v Home Credit Areng;

c) koutit, pouzivat jakékoliv elektronické cigarety nebo jakkoli nakladat s otevienym ohném;

d) jakkoli projevovat vulgarni, agresivni, rasové motivované, urazlivé ¢i dobrym mraviim odporujici gesta
a chovani;

e) vhazovat jakékoli pfedméty na hraci plochu ¢i scénu;

f) maskovat se, zakryvat si tvar ¢i jinym zplsobem ztéZovat svou identifikaci;
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g) vstupovat do jinych, nez vstupenkou vymezenych a/nebo vefejnosti nepfistupnych prostor Home Credit
Areny;

h) znecistovat prostory Home Credit Areny odhazovanim odpadki ¢i jinych véci;

i) prekryvat vlajkami ¢i jinym zptisobem reklamni panely nachézejici se v Home Credit Areng;

j) ztézovat ¢i znemoznovat ostatnim Navstévniklim volny pohyb po Home Credit Arené, blokovat unikové

cesty;

k) pofizovat bez predchoziho pisemného souhlasu Provozovatele a/nebo Poradatele obrazové ¢i zvukové

zaznamy Akce, Home Credit Areny ¢i osob se v ni nachézejicich pro komeréni ucely.

Navstévnik, ktery porusi néktery z vyse uvedenych vyslovnych zakazt dle bodu 11. tohoto Navstévniho fadu,
je povinen uhradit Provozovateli smluvni pokutu ve vysi dle sazebniku uvedeného v bodu 13. tohoto

Navstévniho fadu. Smluvni pokuta se stava splatnou do 7 dnti od doruceni pisemné vyzvy k jejimu zaplaceni.
Soucasné bude tento Navstévnik z Home Credit Areny vykazan, a to bez prava na vraceni vstupného.

Provozovatel a/nebo Poradatel si zarovenn vyhrazuji pravo takovému Navstévnikovi ulozit zakaz vstupu do

Home CreditAreny, atoaznadobu 3 let. V pfipadé opakovaného poruseni mohou Provozovatel a/nebo Poradatel

danému Navstévnikovi ulozit i dozivotni zdkaz vstupu do Home Credit Areny. Pokud Navstévnik navstivil

Home Credit Arenu na zdklad¢ permanentni Vstupenky, mize byt tato zaroven zneplatnéna, a to bez naroku

na nahradu vstupného.

Navstévnik, ktery porusi zékaz dle bodu 11. pism. a) az k) je povinen za kazdé¢ takové jednotlivé poruseni

uhradit Provozovateli smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K¢ (slovy pét tisic korun).

Vznikem prava Provozovatele na nahradu smluvnich pokut neni dotéeno pravo na nahradu skody v plné vysi.

Nahrada veskerych skod zptisobenych Navstévnikem a smluvnich pokut bude vymahana postupem dle platnych

pravnich predpisti CR. Navtévnik je srozumén a souhlasi s tim, Ze vy3$e smluvnich pokut stanovenych timto

Navstévnim fadem jsou pfiméfené okolnostem a odpovidaji vyznamu jimi zajisténych zakazli a povinnosti

Navstévnika.

Kamerovy systém, ochrana osobnich tidaji a dalsi informace o provozu Home Credit Areny
Vstupem do Home Credit Areny ud€luje Navstévnik ve smyslu ustanoveni § 85 zakona ¢. 89/2012 Sb.,

obcansky zakonik, ve znéni pozd¢jsich predpisi, konkludentni souhlas se zachycenim jeho podoby potizenim
obrazovych, audiovizualnich ¢i audio zaznamt (napf. fotografie, videozdznamy atd.) (dale jen ,,Zaznamy*),
v prubchu jeho pritomnosti v Home Credit Arené prostiednictvim kamerového systému ¢i jakékoliv jiné
technické metody, a dal$im uzitim Zaznamt obvyklym zptisobem (véetné jejich rozmnozovani a rozsifovani).
Obvyklym zptisobem se rozumi zejména uziti Zaznamu pro Ucely vysilani vnitini projekci v Home Credit
Areng, pfipravu spott a fotografii pro propagaci Home Credit Areny a propagaci klubu Bili Tygfti. Navstévnik
udéluje vySe uvedeny souhlas bez jakéhokoliv naroku Navstévnika na nahradu a bez casového nebo
prostorového omezeni. Navstévnik bere na védomi, Ze v souvislosti s pofizenim a uzitim Zaznamu jsou
zpracovany jeho osobni idaje, a to na zakladé a pro ucely opravnéného zajmu na pofizovani Zaznamu a jejich
uziti obvyklym zplisobem. Zaznamy jsou uchovavany po dobu 14 dnd.

Navstévnik bere na védomi, ze prostor Home Credit Areny je monitorovan prostfednictvim kamerového
systému, kterym je pofizovan zdznam. Zaznam pofizeny prostrednictvim kamerového systému je pak dale
zpracovavan, véetné jehouchovanipodobusedmidnid. Kamerovy systémje provozovannazakladé opravnéného
zajmu Provozovatele a/nebo Poradatele na zajisténi bezpecnosti objektu, ochrany majetku, zamezeni vstupu
a pohybu neopravnénych osob a ochrany zivota a zdravi osob nachazejicich se v arealu Home Credit Arény.
Navstévnik bere na védomi, ze v souvislosti s ucasti Navstévnika na Akci potadané v Home Credit Arené
a/nebo vstupem do prostor Home Credit Arény, dochazi ke zpracovani jeho osobnich udajt, které Provozovateli
a/nebo Poradateli preda (napf. pii ndkupu Vstupenky) ¢i které Provozovatel a/nebo Potadatel ziskd jinym
zptsobem (napf. pofizenim Zaznamu). Spravcem osobnich dajii je Provozovatel a/nebo Poradatel, osobni
udaje vSak mohou byt zpfistupnény jinym piijemciim (mezi piijemce patii zejména smluvni partnefi
Provozovatele a/nebo Poradatele, kteti Provozovateli a/nebo Poradateli poskytuji sluzby, napt. IT sluzby,
bezpecnostni sluzby apod.). Osobni udaje Navstévnika mohou byt zpracovany pro nasledujici ucely a na
nasledujicich pravnich zakladech: i) plnéni smluvnich povinnosti na zakladé smlouvy (napt. kupni smlouva
uzaviena pii ndkupu Vstupenky), ii) opravnéné zajmy Provozovatele a/nebo Potadatele (napf. zajisténi
bezpecnosti a ochrana majetku, propagace potadatele, akci nebo Home Credit Areny ¢i jiné marketingové
ucely), iii) plnéni pravnich povinnosti Provozovatele a/nebo Poradatele, iv) pokud udélite Provozovateli
a/nebo Poradateli souhlas se zpracovanim osobnich idaji, pak také na zéklad¢ tohoto souhlasu a pro pfedem
stanovené ucely (napf. zasilani ak¢nich nabidek apod.). Navstévnik ma pravo pozadovat pfistup ke svym
osobnim udajim, pozadovat opravu ¢i aktualizaci svych osobnich udajti, pozadovat doplnéni svych neuplnych
osobnich udajti, pozadovat vymaz nebo omezeni zpracovani, vznést namitku proti zpracovani, pozadovat
ukonéeni zpracovani jeho osobnich tidajii a/nebo jejich likvidaci, podat stiznost k Utadu na ochranu osobnich
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udaju. Pokud jsou osobni udaje zpracovany na zaklad¢ souhlasu, ma subjekt udaji pravo kdykoli souhlas
mohou Navstévnici nalézt na webovych strankach na adrese https://www.sportparkliberec.cz/osobni-udaje
nebo si je mohou vyzadat na recepci ve vstupu do Home Credit Areny.

Navstévnik bere na védomi, ze Home Credit Arena, véetné hledisté, byla fadné zkolaudovana pro provozovani
akei kulturné-spolecenského a sportovniho charakteru. Navstévnik akceptuje, ze se vSech Akci v Home
Credit Aren¢ ucastni na své vlastni nebezpeci. Jakékoliv naroky viici Provozovateli a/nebo Poradateli na
nahradu pfipadné ujmy za zranéni Navstévnika predméty pochazejicimi ze scény ¢i hraci plochy se timto
vyslovné vylucuji a Navstévnik se jich vstupem na Akci vyslovné vzdava.

Provozovatel a/nebo Poradatel si vyhrazuji pravo nevpustit do Home Credit Areny Navstévniky, ktefi jsou
pod vlivem alkoholu ¢i jinych omamnych nebo psychotropnich latek, a dale vyvést z prostor Home Credit
Areny bez naroku na vraceni vstupného Navstévniky, ktefi se pod vliv alkoholu ¢i omamnych nebo
psychotropnich latek dostanou v prostorach Home Credit Areny. Provozovatel a/nebo Poradatel si dale
vyhrazuji pravo nevpustit do Home Credit Areny Navstévniky, u kterych vznikne divodné podezieni, ze se
v prostorach Home Credit Areny dopusti vytrznosti ¢i jiného obdobného zavazného jednani proti ostatnim
Navstévniktim, vefejnému poradku nebo jiného zavazného jednani v rozporu s pravnimi ptedpisy ¢i dobrymi
mravy. Pravo Provozovatele a/nebo Potadatele nevpustit do Home Credit Areny Navstévniky se tyka rovnéz
osob, kterym byl ze strany organii vefejné moci ¢i ze strany potadatelti obdobnych Akci (napf. ze strany
jinych hokejovych klubii piisobicich na tizemi Ceské republiky) zakazan vstup na obdobné akce z diivodu
jejich zavadného chovani.

Navstévnici berou na védomi, ze v Home Credit Arené Provozovatel a/nebo Poradatel mohou pfi vybranych
akcich jednostranné zcela zakézat pofizovani obrazovych a/nebo zvukovych zaznami. Soucasti jednotlivych
Akci v Home Credit Aréné neni vnitini projekce ani tzv. poprsnik, které maji pouze doprovodny charakter.
Provozovatel a/nebo Potadatel si vyhrazuji pravo tuto vnitini projekci neuskuteénit.

Provozovatel a/nebo Poradatel je opravnén omezit nebo zakazat vnaseni zatizeni pro reprodukcei zvuku
(zejména megafonti, reproduktorti a obdobnych zafizeni), a to v zavislosti na charakteru akce, bezpecnostnich
opatfenich nebo zajisténi jejiho rfadného pribéhu — posouzeni kazdého jednotlivého piipadu nélezi vyhradné
Provozovateli a/nebo Potadateli.

Provozovatel a/nebo Potadatel je opravnén v piipad€, Ze pouziti takového zatizeni vede k naruseni pribéhu
akce, porusovani pravidel slusného chovani (zejména uzivani vulgarismu, urazlivych ¢i jinak nevhodnych
projevll) nebo pokynt potadatele, toto zafizeni odebrat, pfipadné rozhodnout o vykazani navstévnika bez
naroku na vraceni vstupného.

Kazdy Navstévnik ma pravo napsat jakékoliv podnéty, stiznosti, pfipominky nebo napady k zajisténi bezpro-
blémového provozu Home Credit Areny do knihy, kterd je umisténa na recepci Haly micovych sportd.

Navstévnici V.LP.

Navstévnik, ktery ma zakoupeny zvlastni typ vstupenky (dale jako ,,Navstévnik V.I.P.*) ma casové neomezeny
pristup do sky-boxu Home Credit Areny (s vyjimkou doby konani Akci), s tim ze je povinen se pfi vstupu
a opusténi objektu nahlasit ostraze.

Navstévnik V.I.P je povinen vzdy dodrzovat maximalni stanoveny pocet osob ve sky-boxu Home Credit Areny.
Navstévnik V.I.P je povinen, nebude-li Provozovatelem a/nebo Poradatelem vyslovné stanoveno jinak,
v den konani Akce, opustit Home Credit Arénu nejpozdé€ji 2 hodiny pied zacatkem Akce. Nasledny vstup
na danou Akci bude Navstévnikovi V.I.LP. umoznén pouze s platnou Vstupenkou na tuto Akci.

Utinnost
Tento Navstévni fad nabyva platnosti a i€innosti dnem 26. 3. 2026.
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